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UN TOQUE
Y ESTÁS

EN EL PASO

Tu almacén,
sin papeles.

La guía visual de almacénALO, el SGA de ALO Suite:

del pedido que entra solo desde el ERP a la furgoneta

que sale con su talón — picking, packing, albarán y

envío en una sola pantalla.

El flujo

Pendiente, Picking, Packing,

Pendiente de envío, Expedido — o

las fases que configure tu

empresa.
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El escáner manda

Cada pitido deja rastro: quién, qué

y cuándo.

02

Todo cuadra

Stock, albaranes y estados

sincronizados con ALO Suite.

03



LA RUTA DEL PEDIDO

D E  L A  P A N TA L L A  A  L A  F U R G O N E TA

Cinco escenas y el pedido
está en la calle

Estas cinco son el recorrido típico. Las fases y su orden los configura cada empresa

(capítulo 21.4): tu almacén puede tener otras, o menos.

ESC. 1

2 3 4 5

El pedido llega solo

Se graba en ALO Suite y aparece en Pedidos sin

procesar al instante. Nadie teclea nada dos veces.

1

ESC. 2

92

Asigna con un toque
El primer círculo de la barra de seguimiento
reparte el trabajo entre el equipo.

2

ESC. 3

1

E A N

Picking guiado
Ruta por ubicaciones, escaneo EAN y stock real. El
traspaso se hace solo al finalizar.

3

ESC. 4

B U L T O S

2

Packing con albarán

Embalas y pesas; el albarán del ERP se genera y

previsualiza sin salir de la pantalla.

4

ESC. 5

EXP. Nº

1

Expedición y talón
Agrupa por agencia o por ruta e imprime el talón de
transporte.

5
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EAN-13

PASILLO 01AA

RECOGER

P A S O  3  ·  A  F O N D O

El picking que
no se equivoca

Cada línea del pedido enseña dónde está el

artículo (su ubicación en la ruta del almacén),

cuánto stock hay y cuánto pide el cliente. Tú

solo tienes que escanear: el EAN correcto suma

una unidad; el equivocado, pita y no pasa nada.

«El modal del artículo enseña la

foto: si no se parece a lo que

tienes en la mano, no lo eches al

carro.»

Recogido parcial: aplica las unidades que haya

y sigue — el hueco queda anotado.

¿Sin stock? Reporta la incidencia en la propia

línea; el responsable la ve al momento.

Al pulsar Finalizar picking, la app genera el

traspaso al almacén de salida — tú no tocas el

ERP.

FIG. 01 · PANTALLA DE 
PICKING 08

Cada línea, con su ubicación, su stock y lo que pide

el pedido.

FIG. 02 · MODAL DE ARTÍCULO 08

La ficha del artículo: foto, ubicación, stock y
cantidad.
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L=400

H=300

EMBALAR

P A S O  4  ·  A  F O N D O

Packing: el albarán
se hace mientras embalas

En el packing solo aparece lo que se recogió de

verdad. Escaneas para embalar, la app cuenta

bultos, peso y volumen, y al finalizar dispara la

jugada completa: genera el albarán en el ERP, te

enseña su vista previa en PDF y deja el pedido

listo para el envío.

«Si el albarán ya existía, la app

lo adopta y reimprime: jamás un

duplicado en el ERP.»

Elige impresora y agencia y saca las etiquetas

de envío en el mismo diálogo.

El número de bultos se ajusta con un toque

antes de confirmar.

El pedido pasa solo a Pendientes de envío, con

su albarán colgado.

FIG. 03 · PANTALLA DE PACKING 09

Recogido vs. empaquetado, línea a línea.

FIG. 04 · FINALIZAR PACKING
09

Finalizar: serie de albarán lista y resumen claro.
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AGRUPAR

T R A B A J A R  E N  L O T E

Una pasada de carro,
muchos pedidos

Una preparación junta varios pedidos y los

pickeas en una sola vuelta por el almacén: la app

suma las cantidades por artículo y luego, en el

packing, empaquetas pedido a pedido con su

albarán cada uno.

En dropshipping es aún más directo: los pedidos

llegan agrupados por cliente y el botón «Crear

preparación» te propone la tanda — los más

antiguos primero, u omitir los que no tienen

stock.

«La preparación se cuida sola:

si el ERP anula o sirve un

pedido, se retira del grupo y te

lo cuenta.»

FIG. 05 · DETALLE DE PREP
ARACIÓN 13

El grupo entero, con su propia barra de

seguimiento.

FIG. 06 · PREPARACIÓN MASIVA 14

Dropshipping: la tanda propuesta, con su filtro de
stock.
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FÍSICA

ADMIN.

LOGÍSTICA INVERSA

C U A N D O  L A  M E R C A N C Í A  V U E LV E

Devoluciones con
dos carriles claros

La lista agrupa como llegan los bultos al muelle:

primero el cliente, dentro su pedido y dentro las

líneas devueltas, con el estado del ERP en color. Y

cada devolución avanza por dos carriles

independientes:

El producto (física): confirmas la llegada —

vendible o dañado — y decides su destino:

reintegrar a venta, merma o devolver al

proveedor.

El cliente (administrativa): generas el abono

(que da entrada al stock) o la reposición (abono

+ pedido nuevo).

La devolución queda resuelta cuando los dos

carriles están cerrados.

«Confirmar la recepción no

mueve stock: el stock entra con

el abono. Primero constancia,

después papeles.»

FIG. 07 · DEVOLUCIONES 16

Por recibir · En almacén · Resueltas — con sus dos
carriles.
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TRUCOS DE A BORDO

P E Q U E Ñ O S  G E S T O S ,  M U C H O  O F I C I O

Lo que los veteranos
hacen distinto

🔍
La lupa lo encuentra
todo

El buscador global también rebusca en el

histórico y por artículo. Dos letras

bastan.

📅 «No veo mis pedidos»

Nueve de cada diez veces es el rango de

fechas: se recuerda en el dispositivo y

«Restablecer» no lo toca. El chip de

fechas tiene su propio botón de recarga.

👆 La ruta es pulsable

En la tarjeta del pedido, el chip de ruta

abre el selector directamente. Sin entrar

en la ficha.

🎨 El rack habla en colores

Ámbar pendiente, azul picking, verde-

azulado packing, morado envío. Y el

punto de la esquina: verde lima si está

asignado, gris si no.

🧾 Reimprimir sin miedo

Si el albarán ya existe, la app reimprime

el mismo — nunca duplica documentos

en el ERP.

💬 «He terminado»

¿Lista vacía? El botón «Comunicar

pendiente de tarea» avisa al

responsable por el chat. Sin gritar por la

nave.
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MIENTRAS TANTO, ENTRE BAMBALINAS

Y  T O D O  E S T O  P A S A  S O L O

Lo que la app hace
cuando nadie mira

⚡  Pedidos al instante

ALO Suite empuja cada alta y cada cambio: la

lista se mueve sola, sin refrescar.

01

🔄  Reconciliación continua

Según la configuración de tu empresa, cada

media hora se cotejan los estados con el ERP: lo

servido, anulado o bloqueado se refleja sin que

nadie lo pida.
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🗄️  El histórico se archiva solo

Los pedidos terminados pasan al histórico a su

debido tiempo — consultables para siempre, sin

estorbar en las listas.
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✉️  Avisos que llegan

Push al asignarte trabajo, email con el albarán al

cliente, y aviso al equipo si algo se tuerce.

04

¿Listo para la versión completa?
El manual de usuario de almacénALO explica cada pantalla: 22 capítulos, 12 anexos de

referencia y una FAQ con las dudas de verdad.

Pídeselo a tu responsable — o a AM System

el SGA de
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